
JO-lijn maakt deel uit van het agentschap Jongeren-
welzijn. Deze organisatie van de Vlaamse overheid 
is de stuwende kracht van de hulp aan jongeren in 
een moeilijke leefsituatie, want  in een evoluerend 
Vlaanderen heeft élke jongere het recht om kansrijk 
mee te groeien. 

Meer info
www.jongerenwelzijn.be 
www.kinderrechten.be
www.jongereninformatie.be

Awel luistert naar kinderen en jongeren
102 (gratis en anoniem / 16-22u)
brievenbus@awel.be
www.awel.be (ook chat en forum)

Voor alle vragen over kinderrechten
070 21 00 71 (betalend)

Teleonthaal
106 (gratis - 24u/24u)

Jongeren Advies Centrum (JAC)
www.jac.be

Kinderrechtswinkel
www.kinderrechtswinkel.be

JO-lijn
Koning Albert II-laan 35 bus 32
1030 Brussel

extra
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Heb je vragen over
jongerenwelzijn?

bel gratis 
0800 900 33
of mail naar
jo-lijn@
jongerenwelzijn.be



kan bij JO-lijn 
terecht?

jongeren
ouders
familie
vrienden
hulpverleners

wie

kan JO-lijn 
voor jou doen?

wij luisteren
wij beantwoorden
wij informeren
wij onderzoeken

wat

kan je JO-lijn 
bereiken?

maandag 10-13u
dinsdag 10-13u
woensdag 13-17u
donderdag 10-13u
vrijdag 13-17u

wanneer

Je zoekt info of hebt een klacht over de 
hulpverlening van Jongerenwelzijn? 
Bel gratis naar JO-lijn op 0800 900 33 
of mail naar jo-lijn@jongerenwelzijn.be

Ik wil vaker

naar huis.

Mag ik m’n 
vriend bezoeken?

Waarom is mijn kind geplaatst?

Ik heb ruzie met 
mijn consulent.

Ik wil met de jeugdrechter spreken.

Bel naar 0800 900 33 of 

mail jo-lijn@jongerenwelzijn.be


